Kazakcran PecnyOnuxacst
BiniM »xoHe FBUTHIM MUHUCTPiHIH
2020 xbinrbl 4 Mambipaarsr Ne 180
Byiipsikka 1-KoceiMIia

"TexHUKANBIK KIHE KICINTIK, OpTa OlTIMHEH KeHiHTi KIHe KoFapbl Ol1iM Oepy
yibIMAAPbIHAA OiJIiM AJIaTHIH KOHE TIPOHEICHETIH KeKeJIereH CAaHATTAFbI
azaMaTTapra, COHIAN-aK KOPFAHIIbLIBIKTAFbI (KAMKOPIIBLIBIKTAFbI) 2KIHE
NATPOHATTAFBI 1aMIAPFA TeriH TAMaKTaHABIPYbI YCHIHY'' MeMJIeKeTTIK
KbI3MET KOPCeTy KaFu1aJ1apbl
1-Tapay. Kaiansl epexesep

I. Ocbel MemiekeTTik KbI3MET KepceTy Karuaanapbl "MeMIeKeTTiK
KepceTuieTiH KbizMertep Typanbel" 2013  xpuirel 15 coyipaeri  Kazakcran
PecniyOnukacel 3aHbiHbIH 10-0a0bIHBIH 1) TapMmakmiachlHa COMKeC 931pJeHIl KoHE
TEXHUKAJIBIK JKOHE KOCINTIK, OpTa OUIIMHEH KEHIHI1 oHE >KOFaphl OuIiM Oepy
yHABIMIAphIHAQ OUTIM  ajaThlH JKOHE TOpPOMENICHETIH JKEKEJIEreH CaHaTTaFbl
azaMmarTapra,  COHJal-aKk  KOPFAHIIBUIBIKTAFbl  (KaMKOPIIBUIBIKTaFbl)  MKOHE
naTpoHATTaFbl aJlaM/IapFa TEr1iH TaMaKTaHbIPY/Ibl YChIHY TOPTIOiH aliKbIH/TaMIbI.

2. "TexHUKAIBIK )oHE KOCINTIK, opTa OLTIMHEH KEHIHT1 jKoHE JKOFaphl O11iM Oepy
YUBIMIApBIHAA OLTIM  amaThlH JKOHE TOPOMENICHETIH JKEKEJEereH CaHaTTaFbl
azaMmarTapra, COHJaW-aKk  KOPFAHIIBUIBIKTAFbl  (KAMKOPIIBUIBIKTAFbI)  KOHE
naTpoOHATTarbl ajamjaapra TEriH TaMaKTaHIBIPYAbl YCHIHY'" MEMIIEKETTIK KbhI3METIH
(OymaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) TEXHUKAJBIK JKOHE KOCINTIK, OpTa
OUTIMHEH KeulHri OuriM Oepy yYHBIMAApBI, *OFapbl OKY OpbIHIAApbl (OydgaH opi -
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe .

3. MemJieKeTTiK KbI3MET TEXHUKAJBIK KOHE KACINTIK, OpTa OUTIMHEH KEeWIHT1 JKOHE
XKOFapbl OUTIM Oepy yHbIMIApbIHJA OLIiM ajlaThIH JKOHE TOpOMENIEHETIH >KEKellereH
cCaHaTKa  JKaTaThlH  JKeKe  TyJIFanapra, COHJIali-aK  KOPFaHIIBUIBIKTAFbI
(KaMKOPIIBUIBIKTAFbI) JKOHE MAaTpOHATTaFrbl ajJaMjapra HeMece OJapJblH aTa-
aHajapbiHa Hemece Oacka 3aHbl OKiIAepiHe (OyaH opl - KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBI) TET1H KOPCETUIE .

2-tapay. MemJieKeTTiK KbI3METTI KOpceTy TIpPTiodi

4. KepceriieTiH KbI3METTI allyllbl TEriH TamMaKTaHyAbl ajly YIIIH OCbl
Karunanapra 2-koceiMminara coiikec "TeXHHKaNIbIK JKOHE KOCINTIK, opTa OiIIMHEH
KEUIHT1 KoHE KOFaphl OUTIM Oepy yibIMAapbIHa O11IM ajlaThIH KoHE TOPOMEICHETIH
KEKeJereH caHaTTarbl azamarrTapra, COHJIali-aK KOPFaHIIBUIBIKTAFbI



(KaMKOPIIBUIBIKTAFbI) KOHE NATPOHATTaFbl aJaMJapra TEriH TaMaKTaHAbIPY/IbI
YCHIHY'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT cTaHiaapThinia (Oyman opi - Cranmapr)
KOpPCETUIreH KyXKaTrTap/abl Koca 6epe oTbIpbln, ockl Karuaanapra 1-KoceiMiara coiikec
HbICAaH OOWBIHINIA KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIliHiH KeHcecl KoHe (Hemece)
WWWw.egov.kz "3eKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTansl (OyaaH opi - MOPTa) apKbUIbI
He "A3amarTapra apHaifaH YKiMeT "MeMIEeKEeTTIK KOpHopamusichl" KOMMEPIUSIIBIK
eMeC aKIUOHEpIiK KoFambl (OyaaH opi - MeMIEKeTTIK KOPHOpalMsIChl) apKbLIbI
OTIHIII Oepei.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IMPOLIECIHIH CUMAaTTaMachlH, HbICAHBIH, Ma3MYHBbI
MEH HOTHKECiIH, COHJai-aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy EpEKIICTIKTepiH eCKepe
OTBIPBITT  ©3T¢ 1€ MOIIMETTepAl KAMTHTBIH MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCETyre
KOWBLIATHIH HET13T1 TaJanTapblH Ti30eci cTaHAapTTa KeATIPIITeH.

5. Kyxatrapapl KepceTuUIeTiH KbI3METTI Oepyini koHe (Hemece) MeMIeKeTTik
KOpIoparusi apKbLIbl KaObUIJaraH Ke3[e KOPCETIIETIH KbI3METTI ajyliblFa THICTI
KyKaTTap/IbIH KaObUIIaHFaHbI Typajbl KOJIXaT Oepiiei.

6. KepceTineTiH KbI3METT] ayIIbIHBIH aTayJbl 9JICYMETTIK KOMEK alyFa KYKBIFbI
O0ap otbOacepuUIapjaH IIBIKKAH Oajajap YIHIH JKEPrUTKTI aTKApyIIbl OpraHiap
YCBHIHATBIH MEMJICKETTIK aTaysbl dJICYMETTIK KOMEK alylIbUIapFa OTIHII OepyIIiHiH
(oTOachIHBIH) THUECUIINH pacTalWThiH, OTOAchUIapja TOPOUENEHETIH XKEeTIM Oananap
MEH aTa-aHaChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajdFaH Oanajmap YOIIH - JKeKe O0achlH
KyoJIaHJBIPaThlH KY)KaT, KOPFAHIIBUIBIK (KaMKOPIIBUIBIK), TMAaTPOHATTHIK TopOHe
Typajbl MOIIMETTEPIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyinl THICTI MEMJIEKETTIK
aKIMapaTThIK KYHeaepaeH "IIeKTPOHIBIK YKIMET" 1ITI031 apKbUIbI ajlajibl.

7. KepceTineTiH KbI3METTI alyIlbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET
CTaHJApPTHIHBIH §-TapMarblH/Ia KO3JIeJIreH Ti30ere coilkec KyXKaTTaplblH TOJbBIK
TONTaMachlH YChIHOAraH >koHE (HeMece) KOJJIAaHbULY Mep3iMi OTKEeH KYKaTTapbl
YCBIHFAH JKaFjaiiia, KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI Oepymr Hemece MeMIleKeTTiK
KOpropaiys KeI3METKepl OTIHIIITI KaObu1aaynan 0ac TapTaabl xkoHe ocbl Karnnamnapra
4-KoChIMIIIaFa COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA Ky XKaTTap/bl KaObuinayaan 0ac TapTy Typaibl
KoJIxat Oepei.

[TopTan apKbUIbl KYTIHT€H KaFJai/la KOpCEeTUIETIH KhI3METT1 allylIbIHbIH 'KEeKe
KaOMHETIHE" MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METKE Cypay Caldy.blH KaObLIAaHFaHbI
Typajibl MOpTe0e, COHJal-aK MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH ally KYHI
MEH yaKbIThbl KepceTuIreH xabapiama xidepiieni.

KepcerineriH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCECl KYKaTrTap TYCKEH KYH1 OJapibl
KaObLIAQYIbI, TIPKEY/l JKY3ere achlpajbl KoHE KOPCETUICTIH KBI3METTI Oepyiiire
KapayFa *OJIJan Ibl.



Kyxarrap mopTan apKpUIbl TYCKEH >KaFjaija, KOpPCeTUIEeTIH KbhI3METTI Oepyiri
KyXKaTTap TIPKEITeH COTTeH Oacrtam 1 KyMbIC KYHI 1IIHAEC YCHIHBIIFAH KYXKaTTapIbIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPEIi.

KepceTineTiH KpI3METTI alylibl KyKaTTap TONTaMachliH TOJIBIK YCHIHOAFaH Ke3Je
KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyln KOpCEeTUIreH Mep3iMJIe KOPCETUIETIH KbhI3METTI
ATYIIBIHBIH MOPTAIAFHI "Keke KaOMHeTiHe" OTIHINITI OJIaH opl KapayaaH Joelnai 6ac
TapTybl K10epei.

KepceTineTiH KpI3METTI almyIibl KYXKaTTapAbIH TOJBIK TONTAMAaChlH YCHIHFAH KE3/1€
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepymi 3 (ym) >KYMBIC KyHI IHIHAE KyXKaTTapIblH
KarunanapaelH TajantapblHa COWKECTITIH Kapalbl, KOPBITBIHABICHI OOMBIHIIIA
Karunanapra 3-kocbIMIara coilkec HbICaH OOMBIHINA TET1H TaMaKTaHIbIPYAbl YChIHY
Typasibl XabapjlaMa JalbIHIANWIbI JKOHE OHBI KOPCETUICTIH KBhI3METTI OepyIliHiH
OacuIbpIChIHA KOJI KOFOFa JKioepei.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHKECI KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIiliHiH
KEeHCECIH e KoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KopIopalusiia )xeke 0achblH KyoJIaH IbIPaThIH
KYKaTThl (HE HOTAapUaJbl KyoJIaHJIBIPBUIFAH CEHIMXAaT OOWBIHIIA OHBIH OKITIHIH)
KOPCETKEH Ke37Ie KOJIMa-KoJl Oepiyie/i.

by perte MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH MeMIIeKeTTIK KOpIopaIusiFa
KETKI3y MEMIICKETTIK KbI3MET KOpPCETy Mep3iMi asKTalfaHfa ACHiH Olp TOyJIKTEH
KELIIKTIPUIMEN KYy3€ere achlpblUIabl.

[lopranga MeMIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHXKECI KOpCETLIETIH KbI3METTI
aTyLIBIHBIH "JKeKe KaOMHeTiHe" KepCceTUIeTIH KbI3MeTTI Oepymnl OacubichiHbiH DK
KOWBLIFaH JICKTPOHJIBIK KYKAT HbICAaHBIHA K10epLIei.

8. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyre apHajlfaH KYKaTTapAbl KapayAblH ajlbl
Mep3imi 5 (6ec) KYMBIC KYHIH Kypaubl.

9. KepcertineTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH (OKIII1H) OTIHIII 00JIMaybIiHa OailIaHbICThI
Mep3iMiHae OepuIMereH Kyxkarrap Oip ail Ooiibl MemlekeTTik Kopropalusia
cakTanajbl, OChl MEp3iM OTKEHHEH KEWiH KOpPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIrire Ttajamn
eTUIMETeH peTiHAe KalTapbliaIbl.

10. "MemekeTTiK KepceTiieTiH Kpi3meTTep Typanbl" Kazakcran PecmyOmukacs
3aHbIHbIH 5-0a0bIHBIH 2-TapMarblHbIH 11) TapMakimacblHa COMKEC KOpCEeTIIEeTIH
KbI3METTI Oepylll aKnapaTTaHJblpy CajachlHAAFbl YOKUIETTI oOpraH Oeiruiere
TOPTININEH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETYy MOHUTOPUHTIHIH aKNapaTThIK JKyHeciHe
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy CaTbIChl Typasibl JE€PEKTEepAl EHri3yJll KaMTamachli3
eTel.

11. Tamakranynbl YCbIHY '"2JIGKTPOHIBIK YKIMETTIH"' www.egov.kz BeO-
MOPTAJIBIHA KOPCETIICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH YSUTbl OaiIaHBICHIHBIH aOOHEHTTIK



KYPBUIFBICBIHBIH TeJe(OH HOMIpIH TIpKey Ke3iHAe MEMIICKETTIK OpraHiaapablH
aKMapaTThIK JKyHelepl apKbUIbl KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIniHiH OacTtaMachl
OOMBIHIIA KOPCETUIETIH KBI3METTI AJIYIIBIHBIH OTIHINIIHCI3 MPOAKTUBTI TOCUIMEH
KOPCETLIy1 KoHE MBIHAJIAPIb KAMTYbI MYMKIH:

1) KepceTieTiH KhI3METT] allyIIbiFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyTe cypay caiy
apKBUIBI aBTOMATTHI Xabapiamanapsl Kidepy;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI aJIylIbIHbIH MPOAKTUBTI KbI3MET KOPCETYIe KEJICIMiH,
COHJIal-aK KOPCETUICTIH KbI3METTI ajylIblJJaH ©3r¢ /i€ KAKETTI MAIIMETTEP/Al, OHbIH
1IIHJe KOPCETUIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH YSUIbl OalJaHBICHIHBIH, aOOHEHTTIK
KYPBUIFBICHI apKbLIbI IIEKTEYII1 MAITIMETTEP/I1 amy.

3-tapay. KepceTtijieTin KbI3MeTTi OepylIiHiH sKoHe (HeMece) OHbIH Jaya3bIM/bl
aJaMIapbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MeT KOpceTy Npouecinaeri memimaepine,
JpekeTrTepiHe (JpekeTci3Airine) marbIMAaHy TIPTIOi

12. MeMnekeTTik KbI3METTEp KOPCETy Maceleniepl OOWbIHINA KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OEpyLIiHIH IICIIM/IEpiHe, SPEKETIHE (OPEKETCI3/IITHE) MAaFbIMIaHy TypaJibl
OTIHIII KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH OaclibIChIHBIH —aThiHa, Ka3zakcran
PecnyOnrkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC MEMIICKETTIK KbI3METTEp KOPCETY CarachblH
Oararnay xoHe Oakpliaay >KOHIHJET1 YOKIJIETTI opranfa 0epiiyl MyMKiH.

13. "MemiiekeTTiK KepceTuieTiH KbisMeTTep Typaibl' Kazakctan PecmyOmukacsr
3aHpIHBIH 25-0a0BIHBIH 2) TapMarblHa COMKEC MEMJICKETTIK KbI3METTI TiKeJen
KOPCETKEH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIliHIH MEKEH)XailblHa KEeJIN TYCKEH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIII TIPKEJITeH KyHiHeH OacTtan 5 (0ec) sKyMbIC
KYHI IITHJE KapacThIPBLUTYFa KaTaIbl.

MemekeTTiK KbI3MET KOepCeTy camachlH Oarajay >KoHe Oakpliay >KOHIHJAET]
YOKUIETTI OpPraHHBIH aTblHA KEJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTylIbIHbIH
marbIMbl TIPKEJIFeH KYHiHeH Oactam 15 (oH Oec) *KYMBIC KYHI 1IIIHJE KapacThIpyFra
KaTabl.

14. MeMJeKkeTTiK KbI3MET KOpPCETYy HOTWIKECIMEH KEeJICIEereH >Karjaaija
KepceTuleTiIH Kbi3MeTTI anymbl Kaszakcran PecnyOnukachlHbIH —3aHHaMachiHA
OCJIT1JIEHTeH TOPTIIIIECH COTKA )KYT1HYTe KYKBLIHI.



"TexHUKaIBIK KOHE KACIMNTIK,
opTa OiTiMHEH KeHiHT1 XKoHe
JKOFapbl O11iM Oepy yibIMIapbIHia
OLTiM aJIaThIH )KOHE TOPOUENICHETIH
JKEKEJIETeH CaHaTTarbl
aszaMarTapra, COHmai-aK
KOPFaHIIBUTBIKTAFbI
(KaMKOPIIBIIBIKTAFbI) XKoHE
NaTpoOHATTAFbl aJaMaapFa TeriH
TaMaKTaHIBIPYIb! YCHIHY"
MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTy
KaruaanapbiHa
1-KockeIMIIIa
Heican

(KepceTiieTiH KbI3METTI
Oepyl1iHiH aTaybl)
6iniM Oepy YHBIMBIHBIH OACIIBICHI

(T.A.O. (bap Gosran xarmaiaa)

MeKeH-Kaifbl OOMbIHIIIA TYPaTHIH

(kepceTiieTiH KbI3METTI
ATy IIBIHBIH
T.A.O.(bap Oosran xarmaiaa))

OTinim

Cisnen

(OKy OpHBIHBIH aTaybl)
KYpChI TOOBIH/IA OLJTIM aJIaThIH YJIBIM (KbI3bIM)

(T.A.O. (6ap Gonran xarmaiina)

TET1H TaMaKTaHILIPYAbl YCHIHYBI CYPAMBIH.

AKmapaTThIK KyhenepJe KaMThUIFaH 3aHMEH KOpFajJaThlH KYMHS MIIIMETTEpAi
naiiialaHyra

KeJiciM OepeMmiH.

"

20 KbUTFBI "

(KOJIBI) (T.A.O. (6ap OonraH xarjaia)



"TexHUKaAIBIK KOHE KACINTIK,
opra OUTiIMHEH KeHiHTi )KoHe
JKOFapbl Oi1iM Oepy yilbIMIapbIHa
01J1iM aJIaTHIH )K9HE TOpOMeNneHEeTIH
JKEKEeJIeTeH CaHATTaFbl
azamaTrTapra, COHAal-aK
KOPFaHIIBIIBIKTAFbI
(KaMKOPIIBUTBIKTAFBI ) JKOHE
MaTpOHATTaFbl aJjaMaapFa TeriH
TaMaKTaHJBIPYIb! YChIHY"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTy
KaruJanapbiHa
2-KOCBIMIIIA

"TeXHUKAJBIK KJHe KICINTIK, opTa OiTiMHEeH KeliHTi skoHe :KoFapsl OlTiM Oepy yibIMAApbLIHIA0LIIM alaThIH
JKOHE TIpOUesIeHeTiH JKeKeJIereH caHATTaFbI azaMaTTapFa, coH/1aii-aK KOPFAHIIBLIBIKTAFbI
(KAaMKOPIIBUIBIKTAFBI) JKOHEe NATPOHATTAFbI aJaMJapFa TeriH TAMAaKTAHIBIPYAbI YCbIHY" MeMJIeKeTTiK
KOPCeTijIeTiH KbI3MeT CTaHAapPThI

Kepcerinerin ~ KbI3MeTTI MeMIIEKETTIK KBI3METTI TEXHUKAIIBIK JKOHE KACINTIK, OpTa OLTIMHEH KeWiHri OiiiM

1 . . .
OepylIiHiH aTaybl Oepy yibIMIaphl, JKOFapbl OKY OpbIHIAphI KepceTeai
OTiHIINTI KaOBUIIAY JKOHE MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOpCceTy HOTHXKeciH Oepy:
. 1 KepCeTLIeTIH KBI3METTI OepymIiHiH KEHcect;
MeMiekeTTik KepciTineTin | N . "
. . .2) "AszamaTTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIICKETTiK KOpIOpaunuschl' KOMMEPUIHUSUIIBIK
2 KBI3METT] YCBIHY Tociimepi . . .
eMec aKuMOHepmik Korambl (Oyman opi - MeMIleKeTTik  Kopropanus);

KETKi3y apHaIapsl . . )
( Y ap ) 3) "snekTpoHABIK YKiMeTTiH' www.egov.kz BeO-mopranel (OymaH opi - mopTan)

apKbUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.
1) kepcerimeTiH KpB3MeTTI Oepymiire, MeMIIEKeTTIK Kopropamusra KyKarTap
TONITaMachIH TaTICHIpFaH COTTEH Gacram - 5 KYMBIC KYHI;
MeMIlekeTTiK KOpHopalysFa KYTiHI'eH Ke3Je KaObuiiay KyHI MEMIIEKETTIK KbI3MEeT
KepceTy Mep3iMmiHe Kipmeimi. KepceTineTiH KbI3METTI Oepymri  MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH MEMIJICKETTIK KOPIIOpalusFa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMi asgKranFanfa JAediH Oip TOyJiKTeH KemlkTipMed JKeTKizymi
KaMTaMachI3 eTei;
MenekerTiK KBI3MET 2) KepceTieTiH K'I:IBMGTTi Oepyire maﬂap TOIITAMAChIH TAalChIpy YIIiH melfe
. TYJIFalapra KyTy[iH OapblHIIA pyKcarT eTuireH yakpiThl - 20 MuHyT, MeMieKeTTik
KepceTy Mep3imi
Koproparusra - 15 MHUHYT
3) KepceTiNeTiH KBI3METTi alymIblFa KOpCETTUICTIH OepyIIiHiH KeHceci apKBUIBI
KbI3MET KOpCeTyHiH OapblHIIAa pyKcaT eTireH yakbIThl - 30 MHHYT, MeMIeKeTTik
KOpHOparus apKbLIBI-15 MUHYT.
[Topran apKbUIbl JKYTIHI€H JKarJaila KOpCETUIETIH KbI3METTI ayIIBbIHBIH 'JKeKe
KaOMHeTiHe" MEMJICKETTIK KOpPCEeTIIeTIH KBI3METKE cypay CalyIblH KaObUITaHFaHEI
Typanbsl MopTebe, COHIal-aK MEMIIEKETTIK KOPCETUIETiH KbI3MET HOTHKECIH ally KYHi

MEH YaKbIThI KOPCETUITeH Xabapiama xxioepiiei.
MeMitekeTTik KBI3METTI .
4 Onekrpons / Karas Typinye
KOPCETY HBICAHBI
Terin TaMaKkTaHABIPY/IBI YCBHIHY TYPajibl XadapiiaMa He OChl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
. . KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH 9-TapMarblHAA KO3ACITCH JKaFdaiyiapia >KoHE Heri3aep
MeMieKeTTIK KBI3METTI _ . . .
5 . OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTyIeH Oac TapTy Typayibl IOl jKayail.
KOpCeTy HOTHXKeCl . . " o .
[MopTamma KepceTiNeTIH KBI3METTI AaTyIIBIHBIH '"Keke KaOWHeTiHAe" MEMIICKETTIK

KI:I3M€TTi KOpCeTy HOTHIKECI KoJIgaHadbl JKOHC CaKTallaabl.



MeMitekeTTiK KBI3MET

Kepcery Ke3iHze
KOPCETUICTIH KBI3METTI
aTyIIbIIaH QJTBIHATHIH
TOIeM  MeJIepi  JKOHe
Kazakcran
Pecry0nuKkachiHbIH

3aHHaMacCbIHAa KO3JCJIII'CH

JKarjailiapaa  OHbI
Tocinaepi

JKymric kecreci

Kyskarrap tiz6eci

ary

Terin

1) kepcerimerin KpI3MeTTi Oepymi - Kasakcran PecmyOnmukacsiHBIH —eHOEK
3aHHaMachlHA COHKec IeMallbIC JKOHE MepeKe KYHAEpiH KocnaraHza, JyHCeHOiJeH
OacTam >XKyMaHBl KOCa aifaHfa, KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepymIiHiH OeniriieHrexH
KYMBbIC KecTeciHe coiikec carar 13.00-men 14.30-ra neifiHri TyCKi y3UTiCIieH cafat
9.00-nen 17.30-ra JICHiH.
2) Mewmnekertik koprnopanus: Kasakcran PecrmyOnmkaceiHelH EHOEk Konekcine
colfkec meMarbIc JKoHe Mepeke KYHIepiHeH Oacka, ayiiceHOimeH Oacram ceHOiHI Koca
ayNFaHja, TYCKi y3imicci3 caraT 9.00-1eH 20.00-re JICHiH.
3) mopTan: KeHjey KYMBICTapbIH KYpPri3yre OalIaHBICTBl TEXHHKAJIBIK Y3iLmicTepsi
KOCTaraHma, TOylmik Ooibl  (kepcerimeTiH  KbiBMerTi amymbl  Kazakcran
PecnyOnnkachIHbIH eHOCK 3aHHAMACHIHA COMKEC KYMBIC YaKbIThI asKTaJFaHHAH KeWiH,
JIeMaJbIC JKOHE MepeKe KYHJIepl OKYTIiHreH Ke3[e OTiHImTI KalObuigay »KoHe
MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETy HOTIDKECIH Oepy KeJeci JKYMBIC KYHI Ky3ere

aCBIPBUIABI).
MemitekeTTik KBI3MET Kepcery OpBIHIAPBIHBIH MeKeHKalnapbl:
1) KOepCeTLUIeTiH KBI3METTI OepyIiHiH HHTEPHET-PECYPCHIHIIA;

2)  MeMIeKeTTiKk  KOpHOpaUWsHBIH ~ Www.gov4c.Kz  HHTepHET-pecypChIHAA;
3) www.egov.kz. mopraisHIa OpHaJIacKaH.

Kepcerinerin kbi3MeTTi Oepyirire jxoHe (Hemece) MeMIIEKETTIK KOpPHOpAIMsIFa:
1) OeNriIeHreH HBICAHIAFBI OTIHIII;
2) Tyy Typajsl Kyallik - keIl Oananbsl oToacsuiapabiH Oananxaps! ymid (2007 xeutFsr 13
TaMbI3Fa Jerin TYBUIFaH KarJanna);
3) KOpFaHIIBUIBIKTEI (KaMKOPIUBIIBIKTHI), MATPOHATTHIK TOpOMesey i OeKiTy Typaiisl
aHpIKTaMaJlap - >KeTiM Oajamap MEH ara-aHaChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH,
orbaceuIapaa TopOueNneHeTiH Oananap YLIiH;
4) MYTEIeKTIri Typailbl aHBIKTaManap - MYTEICKTep KoHe Oalla Ke3iHeH MyreaeKTep
YLUIH HeMece NCHUXOJOTHIIBIK-MEIUIMHATIBIK-IEarOTUKAIBIK ~ KOHCYJIbTALHSHBIH
KOPBITBIH/IBICHI - Jamy MYMKIHIIKTEp1 HIEKTEYIi Oananap YILiH;
5) eriHim OepymiHiH (0TOACBIHBIH) >KEPriiKTI aTKapylibl OpraHgap YCHIHATHIH
MEMIIEKETTIK aTaylbl QJIEYMETTIK KOMEK alylIbUIapFa THECUIUIITiH pacTaiThH
aHBIKTaMaJIap - aTayJibl JJIEYMETTiK KOMEK alyFa KYKbIFbI O0ap oTOachuIapiaH MIBIKKAaH
Oananap YIIiH;
6) TaOBICHI Typajbl MajiMeTTep (PKYMBIC ICTEHTIH ara-aHajapIblH HEMece OJapbl
aJIMaCTBIPATBIH adaMIapAblH CHOCKAKbIChI, KOCIMKEPIiK KBI3BMETTCH JKoHE Oacka aa
KbI3MET  TYpJiepiHEH  TyceTiH TaObicrap, Oanmamapra JkoHe  Oacka  Ja
achIpaybIHAAFBUIAPFA ANMMEHT TYpiHAEri TaOBICTap) - MEMIIEKETTIK AaTayJbl
QNIEYMETTIK KOMEK alMailThlH, jKaH OacblHA NIAKKAHIOAarbl TaObICKI ©H TOMEHTi
KYHKOpIC  JeHreliHeH TeMeH  oTOachulapiaH  IBIKKAH  Oamajgap  YIOiH.
Kaszakcran PecmyOnukacet Ykimerinin 2018 »xwutFel 13 kapamamarst Ne 746
KayJIBICBIMEH OCKITUIreH OHIMII XYMBICTICH KaMTYIIBI KOHE JKaImail KOCIMKEepIiKTi
mameityoery - 2017 - 2021 xeopmapra apHamFaH - "EHOEK"  MeMIIEKeTTiK
OarapiamMachIHbIH OipiHII OaFbITHIHBIH €HOEK HapBIFBIHBIH K )KETTUTIKTEPiH ecKepe



Kazakcran
Pecry0nukachiHbIH
3aHHAMAaChIHIa

OTBIPHII, OLTIKTI KYMBICIIBI KaJApiiap Aaspiiayasl KapacTHIPATHIH TEXHHUKAIBIK JKOHE
KocinTik, opTa OumiMHEH KeliHri OuTiMHIH Oinmim Oepy Oarmapnamanapbl OOMBIHIIA
OimiM  anaThlH CTYJOEHTTEp, COHJAA-aK TEXHUKAIBIK J>KOHE KocinTik OimiMi Oap

Kaapiapibl naspriay meHoepinge OKUTBIH CTYACHTTED YIIiH:
1) OCITiICHICH HBICAHIaFbl OTIHIII,
2) OKY OpHBIHA KaOBUIIay TypaJbl OYHPEIK.

2,3,4-rapmMaKTapia KepCETIIreH KyKaTTap TYIHYCKalap/a >KOHE KeLlipMeneple
YCBIHBUIA/Ibl, CAJBICTHIPBIN TEKCEPUIreHHEH KeiiH TyNHYCKaJlap eTiHim Oepymiire

KalTapblaaabl.

[opranna:

1) OeNriyIeHreH HBICAHIAFBI OTIHIII;
2) TYy Typasbl KyaJliK - Ken Oanaysl oroacsliap sy Oananapsl yurid (2007 xbutest 13
TaMmbI3Fa JeHiH TYbBUIFaH JKarnanaa);

3) KOPFaHIIBUIBIKTH (KaMKOPIIBUIBIKTEI), MaTPOHATTHIK TopOueneyni OeKiTy Typaiisl
3NEKTPOHABIK aHBIKTaManap - JKeTiM Oanajap MEH aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3
KaJFaH, orbacsuIapaa TopOMeNneHeTiH Gananap YIiH;
4) MyreeKTiri Typajbl SJIeKTPOH/IBIK aHbIKTaMasap - MyTeIeKTep XoHe Oana Ke3iHeH
MYTeJeKTep YILIiH Hemece HICUXOJIOTHSIJIBIK-ME TN LIMHAIIBIK-TIEJarOT UK AJIBIK,
KOHCYJIbTAIIMSIHBIH 3JIEKTPOHIBIK KOPBITHIHIBICH - JaMy MYMKIHIIKTEpi HIEKTeyJi
Oamamap YIIiH;
5) etiHim OepymriHiH (OTOACBIHBIH) J>KEPTUTIKTI aTKApPYIIBl OpraHgap YCHIHATHIH
MEMJICKETTIK aTayJibl oJIEyMETTIK KOMEK alyllbulapFa THECUIUNriH pacTalThIH
SNIEKTPOH/BIK aHBIKTaMajlap - aTayJibl oJeyMETTIK KOMEK alyFa KYKBIFbI 0ap
otOachuIapIaH IIBIKKAH Oananap YIIiH;
6) TaOBICH Typambl MamiMeTTep (KYMBIC ICTEHTIH ara-aHalapIblH HEMece OJIap.Ibl
IMacTBIPaTBHIH aJaMIaplIblH eHOEKaKbIChI, KACIMKEpIiK KbI3METTEH JKoHe Oacka na
KbI3MET  TYpJiepiHEH  TyceTiH TaObicrap, Oamanmapra JkoHe  ©Oacka  Ja
achlpayblH/IaFblIapFa alMMEHT TYpiHZeri TaObicTap) - MEMJIEKETTIK —arayJibl
QNIEYMETTIK KOMEK alMalThIH, »aH OacblHa INAaKKaHIaFbl TaOBICHI €H TOMEHTI
KYHKOpiC  JeHrediHeH TeMeH oTOachulapiaH  INBIKKAaH  Oamamap — YIOiH.

Kaszakcran PecmyOmmkacer Ykimerinin 2018 xeorrer 13 kapamamarsr Ne 746
KayJIbICBIMEH OeKiTUIreH OHIMII JKYMBICIICH KaMTyIbl JKOHE JKallaid KOCIMKepJiKTi
mameityaeiy - 2017 - 2021 oxeuigapra  apHanraH  "EHOek"  MeMJIEKETTIK
OarmapraMachIHBIH OipiHIII OaFBITBIHBIH €HOCK HApPBIFBIHBIH KaXKETTLUTIKTEPIH ecKepe
OTBIPHII, OLTIKTI KYMBICIIBI KaJpiiap Aaspiiayasl KapacTHIPATHIH TEXHHUKAIBIK JKOHE
KocinTik, opra OuniMHEH KeliHri OuriMHIH Oinmim Oepy Oarnmapnamanapbl OOMbBIHIIA
OimiM  anaThlH CTYJNEHTTEp, COHJAl-aK TEXHUKAIBIK J>KOHE KocinTik OimiMi 0Oap

KaJIpiapapl nasipiay menoepinme OKUTBIH CTYICHTTED YIIiH:
1) OeNriyieHreH HBICAHIAFBI OTIHIII;
2) OKY OpHBIHA KaObuIIay TypaJbl OyipBIK.

KepcerineTiH KBI3METTI aXyIIBIHBIH aTayibl 9JIEyMETTIK KOMEK allyFa KYKBIFBI Oap
orbacpuIap[aH IIbIKKAH Oananap YIIiH KeprulikTi aTKapylibl OpraHaap YChIHATHIH
MEMJICKETTIK  aTaylibl QIEyMETTIK KOeMeK alylibulapra eTiHill  OepyluiHiH
(oTOACHIHBIH) THECLTITiH pacTalTHIH, oTOachUIapia TOpPOMENICHEeTiH XeTiM Oanamap
MEH ara-aHaChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KanraH Oajaiap YINIH - JKeKe OachlH
KyoJaHBIPaThIH KYXKaT, KOPFAaHIIBUIBIK (KaMKOPIIBUIBIK), IaTPOHATTHIK TopOue
Typajbl MJIIMETTEpiH KOPCETUIETIH KbI3METTi Oepymn THICTI  MEMJIEKETTIK
aKIapaTTHIK XKyienepaeH "3IeKTPOHIBIK YKIMeT" IUTI031 apKbUIbI alaibl.

1) MeMIIeKEeTTIK KOPCETUIeTIH KbI3METTI aiy YIIH KOpCETUIETiH KBbI3METTI ayIbl
YCBIHFAH  KYKATTapAblH JKkoHe (HeMece) olapAa KaMTBUIFAH  JEpeKTepIiH
(MomimMeTTep i) TOMEKCI3IIrig AHBIKTAY;

OCNTUICHICH MEMJICKETTIK 2) KOPCETUICTIH KbI3METTI alylIbIFa KaThICThI 3aHbI KYIIIHE CHI'CH, COHBIH HETi31H/e
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KBI3MET KOpCeTyleH 0ac KOpCceTiNeTiH KBI3METTI alylbl MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH KBI3METTiI alyra
TapTy YLIiH Herizaep OaiimaHBICTHI apHaKbl KYKBIKTaH albIPBUIFaH COT IIEIIiMiHIH OOJTyBI

OpranusM (QyHKOUSACH TYpakThl OY3bUIFaH, ©3iHE-631 KbI3MET KOpceTy, ©3[iriHeH
MeMiekeTTiKk  KbI3METTI, KO3Fally, Oarjapiay KaOUleTiH HeMmMece MYMKIHZIMIH TOJBIK HeMece ilrHapa

OHBIH IIIIH/IE )KOFANTKAH KOPCETUIETIH KBI3METTI ajyllblIapFa MEMIIEKETTIK KbI3METTI KepCceTy
AMEKTPOH/BIK HBICAaH/a YIIiH KyKaTTapasl KaObuinayasl biperarait Gaiinansic opTansiFeHbH 1414, 8 800 080
KOHE MewmneketTik 7777 HeMipiHe >XYTiHY apKbUIBI TYPFBUIBIKTBI JXepi OOMBIHINA IIBIFa OTHIPHIIM,
KOpHOpamus apKbLIBI MeMIIeKeTTiK KOPHOpAIHSIHbIH KbI3METKepJIepi Kyprizeni.
Kepcery  epekienikrepi KepceTisieTiH KbI3METTiI aJyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy TopTidl MeH
eckepiye OTBIPHIIT MOpTeOECi Typaibl aKmapaTThl KAamIBIKTBIKTAH KOJI JKETKI3Yy PEXHMIiHIE MOpPTalarsl
KOWBLIATHIH o3re ne "xeke KaOmHeTi", KepCeTIeTiH KbI3METTiI OepyIIiHiH aHBIKTaMaJIbIK KbI3METTepi,
Tajamnrap conpmaii-ak 1414, 8 800 080 7777 OipeiHrail OalaHBIC OPTAJIBIFBl APKBUIBI allyFa

MYMKiH/AIT1 6ap.

"TeXHUKANBIK KOHE KCIITIK,
opTa OiTiMHEH KeHiHT1 XKoHe
JKOFapsI OiTiM Oepy yisIMIapeIHAa
01J1iM aJIaThIH )KSHE TOpOUeNeHEeTIH
JKEKEJIETeH CaHaTTaFbl
azamaTtTapra, COHAai-aK
KOPFaHIIbUIBIKTAFbI
(KaMKOPIIBUTBIKTAFBI) KOHE
MIaTPOHATTAFBI ajaMAapFa TeriH
TaMaKTaHJBIPYIb! YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy

KaFI/II[aJIaprHa
3-KoChIMIIIa
Heican
Terin TaMaKTaHABIPYbI YCHIHY TYpaJibl Xadapaama

(T.A.O. (6ap 6onran xarmaiina)

ouTIM

Oepy YHUBIMBIH/IA

20 20 OKY JKBbUIBIHJIA TET1H TaMaKTaHIBIPYMEH KaMTaMachl3 €TIJIETIH O1TiM

ayubLIap

Ti31IMiHE €HTI31ITeHl YIIiH Oepiii.
o 20 YKBLIBI

(O1miM Gepy yilbIMbI
0acCIIBICEIHBIH KOJIBI)

"TeXHUKANBIK jKOHE KACIITIK,
opTa OlLTIMHEH KEHiHT1 KoHE
JKOFaphI OintiM Oepy yiIMIapeIHaa



O1J1iM aJIaThIH )K9HE TOpOUeNeHETIH
MKEKEJIETeH CaHATTaFbl
azamaTrTapra, COHAal-aK
KOPFaHIIBIIBIKTAFbI
(KaMKOPIIBUIBIKTAFbI) XKoHE
NaTPOHATTAFbI aJlaMAapFa TeriH
TaMaKTaHJBIPYAbI YCHIHY"
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy
KaruaanapblHa
4-xochIMIIIa
Heican

Ky:kaTTapael KadbligayaaH 6ac TapTy Typajibl KOJXaT
"MeMIIeKeTTIK KepceTuleTiH KbiMerTep Typanbl" 2013 xbutrbl 15 coyipaeri

Kazakcran PecriyOnnkache! 3aHbIHBIH 20-0a0b1 2-TapMarblH OACIIBIIBIKKA ajla OTHIPHITI,
Ci3miH  MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTy TOpTIOIHJIEe Ke3NeNreH Tiz0ere Cconkec
KYKaTTapJblH TOJBIK TOINTAMAChlH YCBIHOAYBIHBI3Fa OailIaHBICTBI MeEMJIEKETTIK
Kopropaius (MeKeH-KailblH KopceTy) "TeXHHMKaNbIK >KOHE KOCINTIK, opTa OUTIMHEH
KEWIHT1 KOHE KOoFapbl OUTIM Oepy YHbIMAAapbIHAA OLTIM aJaThiH KoHE TOpOUETICHETIH
JKEeKeJIereH CaHaTTarbl azamarTapra, COHJ1ali-aK KOPFaHIITbLUIBIKTAF bl
(KaMKOPIIBUIBIKTAFBI) KOHE TATPOHATTAFbl ajaMJapFa TETiH TaMaKTaHABIPY/IbI
VCBHIHY'" MEMJICKETTIK KbI3METIH KOPCETYTe Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH Oac TapTasbl:

KoK KyKaTTapAblH aTaysbl:

1) ;

2)

Ochl Koxat 9p Taparnka 61p-0ipjieH 2 (eki) JaHajia Kacasbl.

b

(T.A.O. (6ap 6onran xarmaiina) MeMJIeKEeTTIK KOPIOopaIus
KBI3METKEPiHIH KOJIbI)

(xepcerineTiH Kpi3MeTTi Oepymiinig T.A.O. (6ap 6onran xarmaiina) (Kobl)
AJpIM:

(T.A.O. (6ap Gonran xarmaiiia) (KOPCETUICTIH KbI3METTI TYIITBIHBIH KOJIbI)

" n

20 KbUL




